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WAS IST E-COMMERCE FÜR EUCH?

RECHTLICHE GRUNDLAGEN DES E-COMMERCE
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Business2Customer Suchmaschinenopt imierung 
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Customer_Relationship_Management Corporate_Identity 
Urheberrecht                                         Monitoring 
ePurchas ing ________________   Front-Office 
Management_Information_System eProcurement 
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E-COMMERCE
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E-COMMERCE

http://www.at-mix.de/kategorieliste-eCommerce-Fachbegriffe.htm



RECHTLICHE GRUNDLAGEN DES E-COMMERCE

▸ „E-Commerce ist die vollständig elektronische Abwicklung der 
Unternehmensaktivitäten in einem Netzwerk.“ — Polaris Media GmbH

DEFINITION E-COMMERCE

http://www.polarismedia.de/lexikon/e-commerce/



RECHTLICHE GRUNDLAGEN DES E-COMMERCE

▸ „Electronic Commerce ist ein Konzept zur Nutzung von 
bestimmten Informations- und Kommunikationstechnologien 
zur elektronischen Integration und Verzahnung 
unterschiedlicher Wertschöpfungsketten oder 
unternehmensübergreifender Geschäftsprozesse und zum 
Management von Geschäftsbeziehungen.“ — WEBAGENCY

DEFINITION E-COMMERCE

http://www.webagency.de/infopool/e-commerce-knowhow/ak981021.htm



RECHTLICHE GRUNDLAGEN DES E-COMMERCE

E-COMMERCE-UMSATZ IM EINZELHANDEL WELTWEIT 2012 - 2014 
SOWIE PROGNOSE BIS 2018 (IN MRD. US-DOLLAR) 

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/244110/umfrage/globaler-umsatz-von-e-commerce/



RECHTLICHE GRUNDLAGEN DES E-COMMERCE

BESUCHERZAHLEN DER GRÖSSTEN ONLINE-SHOPS IN 
DEUTSCHLAND IM OKTOBER 2014 (IN MIO.)

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/158229/umfrage/online-shops-in-deutschland-nach-besucherzahlen/



RECHTLICHE GRUNDLAGEN DES E-COMMERCE

PROGNOSE DER E-COMMERCE-NUTZER WELTWEIT IN DEN JAHREN 
2014 - 2020 (IN MIO.)

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/485005/umfrage/prognose-der-e-commerce-nutzer-weltweit/



RECHTLICHE GRUNDLAGEN DES E-COMMERCE

GIBT ES „DAS EINE GESETZBUCH“ FÜR DEN E-COMMERCE? 
▸ Telemediengesetz (TMG) 

▸ Markengesetz (MarkenG) 

▸ Fernabsatzrecht 

▸ Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb (UWG) 

▸ Handelsgesetzbuch (HGB) 

▸ Strafgesetzbuch (StGB) 

▸ Preisangabenverordnung (PAngV)



DATENSCHUTZ



RECHTLICHE GRUNDLAGEN DES E-COMMERCE

DATENSCHUTZ

▸ Sensibler Umgang mit personenbezogenen 
Daten immer wichtiger

https://www.gradwerk.de/upload/img/datenschutz_tastatur.jpg



„PERSONENBEZOGENE DATEN SIND 
EINZELANGABEN ÜBER PERSÖNLICHE ODER 
SACHLICHE VERHÄLTNISSE EINER BESTIMMTEN 
ODER BESTIMMBAREN NATÜRLICHEN PERSON.“

§3 Abs. 1 BDSG

RECHTLICHE GRUNDLAGEN DES E-COMMERCE



RECHTLICHE GRUNDLAGEN DES E-COMMERCE

DATENSCHUTZ

▸ Sensibler Umgang mit personenbezogenen 
Daten immer wichtiger

https://www.gradwerk.de/upload/img/datenschutz_tastatur.jpg

▸ Sensibler Umgang mit personenbezogenen 
Daten immer wichtiger 

▸ Jeglicher Umgang mit personenbezogenen 
Daten ist grundsätzlich verboten 

▸ Geregelt durch Bundesdatenschutzgesetz 
(BDSG), Telemediengesetz (TMG) und 
Telekommunikationsgesetz 

▸ Greift nur bei Personen – nicht bei 
Unternehmensdaten



RECHTLICHE GRUNDLAGEN DES E-COMMERCE

DATENSCHUTZ

https://www.gradwerk.de/upload/img/datenschutz_tastatur.jpg

▸ Datensparsamkeit (*) 

▸ Auskunft, Berichtigung Sperrung und 
Löschung der Daten muss jederzeit möglich 
sein 

▸ Ausdrückliche Einwilligung 
(Nachweisbarkeit!) 

▸ Datenschutzerklärung





DATENSCHUTZ IN DER ZUKUNFT!?

http://ecommerce.hontheim.net

RECHTLICHE GRUNDLAGEN DES E-COMMERCE

http://www.programmwechsel.de/humor-lustige-witze/geschichten/pizzabestellung-jahr-2015.html


